
ÇAĞDAŞ MADENCİLİK 
FAALİYETLERİNDE 

SOSYAL ONAY 

A. Vedat Oygür, Dr. Jeoloji Y. Müh. 

Türkiye Madenciler Derneği 

Dünya Madenciler Günü Etkinlikleri, 4 Aralık 2017 



A. Vedat Oygür, Dr. Jeoloji Y. Müh.  
Türkiye Madenciler Derneği 

Dünya Madenciler Günü Etkinlikleri, 4 Aralık 2017 
A. Vedat Oygür, Dr. Jeoloji Y. Müh.  

Türkiye Madenciler Derneği 

Dünya Madenciler Günü Etkinlikleri, 4 Aralık 2017 

Oyun Teorisi (Game Theory) 

1) Bir taraf diğerini pes ettirir: Kendisi çok kazançlı diğeri tükenmiş çıkar müsabakadan 

2) İki taraf da sonunda zararlı çıkar: Çünkü sonuna kadar sadece kavga ederler 

3) İki taraf az da olsa kazançlı çıkar: Çünkü akıl yolunu kullanırlar 

“Her yerde madencilik yapılmayabileceğini” 

“Madenciliğin çevreyi koruyarak da yapılabileceğini” 
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Sürdürülebilirlik 

BM Dünya Çevre ve Kalkınma (Bruntland) Komisyonu: Ortak Geleceğimiz, 1987  

“Sürdürülebilir Kalkınma; 

bugünün ihtiyaçlarını, 

gelecek kuşakların da kendi 

ihtiyaçlarını karşılayabilme 

olanağından ödün 

vermeksizin karşılamaktır” 
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Kurumsal Sosyal Sorumluluk 

Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Bir kuruluşun, karar ve eylemlerinin 

toplum ve çevre üzerindeki etkilerinin sorumluluğunu taşımasıdır. 

Sorumlu Madencilik: Madencinin hakları ile madencilik faaliyetinin 

yürütüldüğü yerdeki toplumun hakları arasında bir denge kurulmasıdır. 
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“Bir maden arama veya işletme projesine ait etkinliklerin 

yürütülmesi için toplumun geniş anlamda kabulüne, onayına sahip 

olunduğunda İşletme İçin Sosyal Lisans mevcuttur” 

Sosyal Onay 

Dünya Bankası, 1997 – «Madencilik: Gelecek 25 Yıl» konferansı 

Joyce ve Thomson, 2000 

“İşletme için Sosyal Lisans” (Social License to Operate)  

SOSYO-POLİTİK RİSKİ EN AZA İNDİRMEK 
SOSYO-POLİTİK ORTAMI DURAYLAŞTIRMAK 
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Sosyal Onayın Gelişimi 

Avustralya Maden Konseyi, 1996: Avustralya Maden Sanayi Çevre Yönetim Tüzüğü  

ICMM (International Council on Mining and Metals/Uluslararası Madencilik ve 

Metaller Konseyi), 2001  

Ekvator İlkeleri (Equador Principles), 2003: Projeler için Çevresel ve Sosyal Risk 

Yönetimi 

ISO 26000, 2010: Sosyal Sorumluluk Hakkında Yol Gösterme 
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‘Bir devlet dairesine gidip başvuruda bulunarak  

ya da basitçe bir bedel ödeyerek  

sosyal onayınızı alamazsınız.  

Paradan çok daha fazlası, işletme yapacağınız yerdeki 

toplumun gerçekten parçası olmanız gerekir.’  

Pierre Lassonde - Newmont Mining Corporation Başkanı 

Sosyal Onay Nedir? 
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Sosyal Onayın Özellikleri 

 Mevzuatın gerektirdiği resmi izinlerin ve düzenleyici süreçlerin dışında: SOYUT 

 Tüm paydaşlar ile doğru, şeffaf ve karşılıklı güvene dayalı ilişkiler: MUTABAKAT  

 Yerel toplumdan daha doğrusu PROJENİN PAYDAŞLARINDAN alınır 

 Dinamik ve sürekli değil: GARANTİSİ VE SÜRESİ BELİRSİZ 

 Şirket için verilmez: PROJEYE VE AİT OLDUĞU SAHAYA ÖZGÜ 

 Paydaşların proje süreci hakkındaki memnuniyetleri: SOSYAL ONAY ALINDI 

 Boyutu ne olursa olsun memnuniyetsizlik: SOSYAL ONAY SONA ERMİŞ  

 Değişen koşullarda toplum algısının değişmesi: DALGALANMALI 
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 Yörede yaşayanların tümü projeden etkilenmeyebilir/etkilemeyebilir:  

 Yerel Toplum değil # PAYDAŞLAR AĞI 

Paydaşlar Ağı (Network) 

 Etkile(n)meyenler de paydaş, fakat ağa dahil değil 

 Yöredeki kanaat önderleri, kültür dernekleri, STK’lar 

 İlgili kamu kurum ve kuruluşlarının temsilcileri 

 Madenciliği durdurma niyetli bir başkaldırı örgütlenmesi  

 Bir uluslararası çevre grubu  

 Yerel yönetim organları ile yerel seçilmişler ve politikacılar 

 Yerel medya ve ulusal medyanın yerel temsilcileri 
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Bir Proje için Sosyal Onayın Önemi 

 Yöre halkının bakış açısıyla şirketin varlığı ve eylemlerinin geçerliliği (meşruluğu) 

tanınmış olur. 

 Devlet görevlileri nezdinde, madencinin işlerini sorumluluk içerisinde yürüttüğünü 

gösterir. 

 Karşı çıkışlar nedeniyle mevzuat düzenlemelerinde ek maliyet doğuracak gecikme 

riskini azaltır. 

 Yatırımcılara ve hissedarlara, şirketin toplumsal olarak yönetildiğini ve proje ile 

eylemlerden doğabilecek diğer riskleri garantiler. 

 Kriz dönemlerinde şirketin ününü korur. 

(Yates ve Horvath, 2013) 
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Madencilik, Toplum ve Sosyal Onayın Etkileşimi 

TOPLUM ve 
PAYDAŞLAR MADENCİLİK 

ÇEVRESEL 
KOŞULLAR 

ÇEVRESEL 
YARAR 

ŞİRKETİN 
SOSYAL ONAY 
ÇALIŞMALARI 

SOSYAL ONAY 
DÜZEYİ 

ŞİRKETİN 
DEĞERİ 
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Sosyal Onayın Koşulları 

 MEŞRULUK 

 İTİBAR 

 GÜVEN 

 Yörenin sosyal, geleneksel, kültürel kurallarına dayanır.  

 Şirket, bu kuralları bilmek ve anlamak zorundadır.  

 Oyunu da “yerel kurallara” göre oynayabilmelidir.  

 Toplumun tüm üyelerinin katılımıyla ve şirketin, proje hakkında bilgi 

vermesiyle ve tüm soruları yanıtlayabilmesiyle kazanılır. 

 Sürekli ve tutarlı olarak açık ve gerçek bilgi vermekle,  

 Toplumda yaratılan tüm taahhütlere, verilen sözlere uygun 

davranmakla yaratılır. 

 Çok yüksek kalitedeki ilişkidir.  

 Yaratılması hem zaman hem de güç gerektirir.  

 Gerçek güven paylaşılmış deneyimlerden ileri gelir.  

 Şirketin tüm kararlarında paydaşların çıkarına uygun davranacağı 

algısıdır. 

(Thomson ve Boutilier, 2017) 
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Sosyal Onayın Kazanılmasındaki Adımlar 
(Thomson ve Boutilier, 2017) 
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 Önceleri madenciler, büyük bir hata olarak, fizibilite dönemine gelmeden yerel 

toplumla görüşmeye bile yanaşmıyorlardı.  

Sosyal Onayın Zamanlaması 

 Arama döneminde, sosyal onaya yönelik çalışmalara başlamamak ileride sadece 

sorun yaratmaktadır.  

 Arama dönemindeki olumlu ilişkiler sosyal onayın erkenden alınmasını sağlamaktadır.  

 Uygulamalar göstermiştir ki bir maden projesinde yatırıma başlamadan önce, sosyal 

onay sürecinin ilk aşamaları başarıyla geçilmiş olmalıdır.  
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Ülkelere ve toplumlara göre, 

süreç farklılıklar gösterir . 

(Thomson ve Boutilier, 2011) 

Sosyal Onay Sürecine Uygun Tek Bir Reçete Olmaz 
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Sosyal Onayın Alınmasında Sıkıntı 

Yerel toplumun desteğinin kaybedilmesi: OLUMSUZ YÖNETİM  

• Şirket; Sosyal Onayın kazanılmasını bir dizi görevin yerine getirilmesi olarak görebilir; oysa 

toplum, aralarındaki ilişkinin niteliğinin düzeyine göre onay verecektir. 

• Birlikte davranmayı aksatır, teknik itibar ile sosyal itibarı karıştırır: Güven yıkılır. 

• Yerel toplumu ve yerel “oyun kurallarını” anlayamaz: Sosyal geçerlilik riske girer. 

• Paydaş katılımını savsaklar. 

• İlişki kurulmasına yeterli zamanı ayırmaz. 

• Güvenilir bilgi vermez veya verdiği sözleri yerine getirmez: İtibarının altını oyar. 

• Toplumu dinlemek ve saygı göstermekte başarısız olur.  

• Toplumla kuracağı ilişkinin düzeyini tutturamaz; sadece kendisine yakın gördükleriyle ilişki kurar. 

• Projenin teknik geçerliği ile sosyal geçerliğini birbirine karıştırır. 
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Toplumun Başarısız Olması 

 Toplum: toplulukların bir araya gelmiş biçimi, akrabalıklar veya bir ağ 

biçiminde davranan çıkar grupları 

 Bu tür bağlantı her zaman kurulamaz 

“SOSYAL SERMAYE” İNŞASI  

Şirketlerin daha baştan sosyal yapıyı, durumları ve bir araya geldiklerinde 

toplumu oluşturan çeşitli bireylerin, grupların ve örgütlerin görüşlerini 

anlaması ve haritalandırması gerekir. 

“SOSYAL SERMAYE” MODELİ 
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Bir Örnek Durum: SAN CRİSTOBAL MADENİ, BOLİVYA 

(Thomson ve Boutilier, 2017) 

PSİKOLOJİK 
ORTAKLIK 

YENİDEN ÇALIŞMA 
UMUDU 

UZAKLAŞMA 

DESTEK 
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Sosyal Onayın Alınması İçin Neler Yapmalı? (1/3) 

 Bütün paydaşların belirlenmesi (AĞ HARİTASI) ve toplumdaki rollerinin saptanması 

 Paydaşlara ve projenin özelliklerine göre RİSK ANALİZİ yapılması 

 Yerel toplum ve diğer paydaşlara yönelik profesyonel ve planlı bir HALKLA 

İLİŞKİLER çalışmasının başlatılması 

 Bir STRATEJİ geliştirilmesi ve yöreye özgü SOSYAL SORUMLULUK PROJELERİ 

planlanması 

 Projeyle şirket hakkındaki talep ve şikâyetleri almak ve bilgi vermek üzere yörede 

sürekli BİR OFİS kurulması 

 Sosyal onay çalışmalarının hepsini kavrayacak bir BÜTÇE ayrılması 

 Yöre halkının kültür ve geleneklerini dikkate alan ve saygı gösteren ETKİN İLETİŞİM 

 Çevre ve sosyal yapı hakkında ETİK VE SORUMLU DAVRANIŞLAR 
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Sosyal Onayın Alınması İçin Neler Yapmalı? (2/3) 

 Yöre halkını pasifleştirmek veya susturmak amacıyla, toplum üzerinde hâkimiyeti 

olduğuna inanılan belirli kişi ve gruplara ayrıcalıklar tanınmaması ve çıkarlar 

dağıtılmaması 

 Günü kurtarmak üzere kısa vadeli taktikler ile hareket edilmemesi 

 Madenciliğin sosyal ve çevresel etkilerini en kötü hissedecek olan kadınların sesini 

duymak için özel çaba harcanması 

Yerel toplum ve STK’lar ile doğrudan iletişim kurulması 

Kamu yönetiminin desteğinin mutlaka alınması ve Firma-Yerel Toplum-Devlet 

arasındaki üçlü bağlantının güçlü bir şekilde kurulmuş olması 

Paydaşlar birbirlerine son derece inanmalı ve güvenmeli, her şeyin ‘iyi niyet’ sınırları 

içinde yapıldığı kabul edilmeli 
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 Madenciliğin getirdiği faydaların dağıtımında ve alınan kararların uygulanmasında adil olmak 

 Madencilik faaliyetlerinden ileri gelen herhangi bir maddi kaybın karşılanması 

Sosyal Onayın Alınması İçin Neler Yapmalı? (3/3) 

 Ticari sır olmayan her türlü proje bilgisinin toplumla açıkça paylaşılması 

 Planlanan ve uygulamaya konulan her madencilik faaliyeti hakkında bilgi verilmesi 

 Yöre halkının taleplerinin karşılanamaması nedenlerinin veya hangilerinin hangi koşullar 

altında karşılanabileceğinin açık yüreklilikle anlatılabilmesi 

 Sosyal medyanın iletişim, diyalog ve bilgilendirmeler için kullanılması 

 Proje hakkındaki gelişmeler ve etkinliklerin sosyal medya araçlarıyla paydaşlara duyurulması 

 Proje çalışmalarının denetimi amacıyla paydaşlarla ortaklaşa bir gözetim komitesi  kurulması 
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Sosyal Onayın Ölçülmesi 

Dört Seviye/Üç Sınır Koşullu Model 
(Thomson ve Boutilier, 2017) 

En Düşük Toplumsal Karşı Çıkış: 

Meşruluğa karşı açık bir itiraz olmaması, 

projenin apaçık reddedilmemesi = gevşek 

destek 

=> Sosyal Onay için bir zayıf olumlu ölçü     

                         (Owen ve Kemp, 2012) 

Sosyal Onayın Seviyesi şirketin karşı 

karşıya olduğu sosyo-politik risk seviyesiyle 

ters orantılı 

                        (Boutilier ve Thomson, 2011) 
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Ölçüm Yöntemleri (1/2) 

 Dolaylı Ölçümler 

Sosyal onayın hızlı, geçici ve görece yüzeysel olarak ölçümü 

 Fiziksel Göstergeler 

 Sözlü Göstergeler 

Duyguların dışa vurumu, 

gerçek göstergeler 

yerine belirtiler 

Şirket ve proje hakkındaki 

görüş ve düşünceler 
(Thomson ve Boutilier, 2017) 
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Ölçüm Yöntemleri (2/2) 

 Doğrudan Ölçümler 

Sosyal psikoloji yöntemiyle toplumun algılarının incelenmesi ve sosyal onayın 

niteliğinin sayısal olarak değerlendirilmesi 

 Yatırım Öncesi ve İşletme Dönemi 

 Madenin Kapatılması 

 İlişkisi Az Olan Paydaşların Uyumu 

 Sayısal 

 Yarı Sayısal 

 İlişkilerin niteliğinin ölçülmesi 
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Son Söz Yerine 

 Sağlıkları, çevreleri ve sosyal yaşantılarının geleceğinden endişe duyan yöre halkıyla 

çatışarak verimli ve etkin bir madencilik sürdürmenin mümkün olması düşünülemez. 

 Hem madencinin hem de paydaşların kazançlı çıkacağı bir Sosyal Onay sürecinin 

gerçekleştirilmesi en uygun yoldur. 

MİGEM’in, sosyal sorumluluk ve çevre konularında desteğe ihtiyacı olduğunu beyan 

eden madenciye yardım etmesi yararlı olacaktır. 

ETKB, madencilik faaliyetlerine karşı olan STK’lar ile madencilik organizasyonlarını bir 

araya getirmek suretiyle anlaşmazlığın nedenlerini, davranış amaçlarını ve sonuçlarını 

tartışarak “karşılıklı eğitim ve tahammül süreci” yaratabilir. 

TMD, üyelerinin, getirilecek kurallara harfiyen uyacaklarını, sürdürülebilirlik 

performanslarını ilerleteceklerini ve gerçekleştirdiklerini kamuoyuna her yıl rapor 

etmeyi taahhüt ettikleri bir Çevre ve Sosyal Sorumluluk Beyannamesi oluşturabilir. 
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İlginiz ve sabrınız için teşekkürler … 

​ 

S​ürdürülebilir Madencilik konusu için: 

https://alivedatoygurmadencilik.wordpress.com 

​ 

İletişim için:    alivedat2000@gmail.com 


